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Meldpunt en procedure ongewenste omgangsvormen

Bij een normale gang van zaken in het jeugdwerk voldoen de contacten tussen vrijwilligers en
minderjarige leden, of tussen de leden onderling, aan de gangbare normen en waarden.

In die situatie wordt de waardigheid van een kind of individu nooit aangetast.

Om een veilige sociale clubomgeving te bieden aan onze minderjarige leden zet onze club een
aantal preventieve instrumenten in zoals een Verklaring omtrent Gedrag en Gedragscode, plus
periodiek een instructie/bespreking van ons sociale veiligheidsbeleid in of met het team.

Met deze preventieve verankering van sociale veiligheid in ons clubbeleid valt helaas niet uit te
sluiten dat er toch situaties ontstaan of worden gesignaleerd in de vorm van ongewenste
omgangsvormen. Gedragingen of omgangsvormen die onze club ongewenst vindt zijn
bijvoorbeeld pesten, discriminatie, intimidatie, (seksueel) misbruik, geweld en/of mishandeling.

Onze jeugdclub heeft een meldpunt ingericht voor situaties dat een vermoeden ontstaat van
ongewenste omgangsvormen en/of grensoverschrijdend gedrag, waarover men een
klacht/melding wil doen. In onze Richtlijn Sociale Veiligheid staan procedurele kaders hoe in dat
geval gehandeld zal worden. Het is niet zo dat onze stichting zich daarmee verantwoordelijk of
aansprakelijk houdt voor de (gemelde) gedragingen, maar als jeugdclub zien wij wel een rol voor
ons weggelegd om signalen serieus te nemen, te onderzoeken en zo nodig maatregelen te
nemen of de juiste autoriteiten in te schakelen.

Als meldpunt fungeren een interne en externe “vertrouwenspersoon sociale veiligheid”.
Degene die een situatie wil melden en/of bespreken op het gebied van ongewenste
omgangsvormen mag zelf kiezen met welke vertrouwenspersoon hij/zij contact wil leggen.
Dit kan zijn: Wendy binnen onze eigen club of extern vertrouwenspersoon Moniek.
Moniek is als extern vertrouwenspersoon een onafhankelijk deskundige die beroepsmatig
expertise en ervaring heeft met dit soort situaties (maatschappelijk werker bij Synthese).

Onze vertrouwenspersonen zijn als volgt te bereiken:
¢ Mevrouw Moniek Seijkens (06) 36088609 (onafhankelijk extern vertrouwenspersoon)
o Mevrouw Wendy Seuren (vertrouwenspersoon binnen onze club)

Onze vertrouwenspersonen kunnen ook per mail worden benadert: m.seijkens@synthese.nl
wendyseuren@hotmail.com
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